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Внешний вид вашего пульта, а также расположение и назначение его кнопок могут отличаться от пульта на
изображении.

Пульт
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Включение и начало работы
1. Установите на телефон или планшет приложение Сбер Салют.

2. Авторизуйтесь в приложении с помощью своего Сбер ID или создайте новый аккаунт.

3. Подключите телевизор к розетке и нажмите кнопку на пульте или корпусе. Дождитесь
загрузки телевизора и следуйте инструкциям на экране.

Домашний экран
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Домашний экран

Умный дом. Включайте, выключайте и меняйте режим работы совместимых устройств
через телевизор

Каналы, фильмы и сериалы, а также видео из интернета

Миллионы треков и десятки радиостанций для разного настроения

Встроенные игры

Топовые PC-игры, в которые можно играть прямо на телевизоре — без игровой
приставки или мощного компьютера

Файловый менеджер и приложения

Ваши команды и ответы виртуального ассистента

Настройки телевизора

Виртуальные ассистенты
Семейство виртуальных ассистентов — это сразу три разных характера: интеллигентный Сбер,
жизнерадостная Джой и педантичная Афина.

Чтобы выбрать, с кем общаться, нажмите на пульте и скажите: «Позови Джой», «Позови
Сбер» или «Позови Афину». Говорите с ассистентом как с человеком: попросите помочь в чем-то,

задайте вопрос или просто поболтайте. Не забывайте нажимать , чтобы ассистент вас
услышал. Удерживать кнопку не нужно.

Сбер, Джой и Афина постоянно учатся новому и уже умеют многое. Например, они могут:
● найти нужную информацию;
● поставить будильник, таймер;
● подсказать точное время в разных городах;
● включить фильм или музыку;
● найти рецепт и помочь с готовкой;
● записать вас в салон красоты или к врачу;
● рассказать о погоде;
● подсказать курс валют;
● поддержать разговор.

Чтобы узнать больше о возможностях ассистентов, нажмите на пульте и спросите «Что ты
умеешь?». Подробнее читайте на сайте salute.sber.ru.
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Подписки на сервисы
В телевизоре вы можете пользоваться сторонними сервисами — они дают доступ к тысячам
фильмов и сериалов, десяткам цифровых телеканалов, музыке, радио и другим развлечениям.
Условия использования сервисов устанавливают их владельцы. Доступ к контенту и отдельные
функции могут быть платными. Узнать больше можно на сайте сервисов.

Чтобы использовать сервис на телевизоре:

1. Откройте приложение Сбер Салют и перейдите на экран Профиль.

2. Нажмите Сервисы — откроется список уже подключённых и доступных для подключения
сервисов.

3. Выберите сервис и нажмите Подключить. Если у вас есть аккаунт на этом сервисе,
войдите со своим логином и паролем. Если аккаунта ещё нет — зарегистрируйтесь.

4. Начните пользоваться сервисом — если у вас есть подписка на него, контент по этой
подписке будет доступен в телевизоре.

Настройки

Подключить пульт или другое Bluetooth-устройство

1. На домашнем экране телевизора нажмите и выберите Пульты и аксессуары →
Добавить устройство.

2. Поднесите устройство к телевизору на расстояние не больше 50 см. Затем переведите его
в режим подключения — о том, как это сделать, читайте в инструкции к устройству.

Если вы подключаете пульт от телевизора, нажмите кнопки и держите их, пока
индикатор не замигает красным.

3. В списке доступных для подключения устройств выберите нужное и нажмите ОК.

Найти каналы

1. На домашнем экране телевизора нажмите и выберите Настройки устройства.

2. Перейдите к поиску каналов и выберите, какой сигнал нужно сканировать: эфирной
антенны, кабельного ТВ или спутника.

3. Начните поиск каналов и дождитесь завершения сканирования.

Подробнее о поиске каналов читайте в справке: sberdevices.ru/help/tv.
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Настроить дату и время

1. На домашнем экране телевизора нажмите и выберите Настройки устройства.

2. Откройте пункт Дата и время.

3. Измените настройки:

○ Если хотите управлять настройкой даты и времени вручную, откройте пункт
Автонастройка даты и времени и выключите опцию Использовать время сети.
Затем вернитесь в меню управления датой и временем и установите правильные
значения.

○ Чтобы дата и время определялись автоматически через интернет, нажмите
Автонастройка даты и времени и включите опцию Использовать время сети.
Убедитесь, что показывается время для вашего часового пояса. Если нет —
вернитесь в меню управления датой и временем, откройте пункт Выбрать часовой
пояс и найдите верный.

Изменить настройки экрана

1. На домашнем экране телевизора нажмите и выберите Изображение.

2. Откройте пункт Режим изображения и выберите один из предустановленных режимов.
Лучше использовать режим, предназначенный для того типа видео, который вы чаще всего
смотрите: спорт, фильмы и т. д.

Если ни один из предустановленных режимов не подошёл, вернитесь в меню настройки
изображения и установите нужные характеристики вручную: подсветку, яркость, контраст,
насыщенность, оттенок и другие. Затем включите любимый канал, фильм или сериал, и
убедитесь, что настройки подошли и изображение вам нравится.

Изменить настройки звука

1. На домашнем экране телевизора нажмите и выберите Звук.

2. Откройте пункт Стиль звука и выберите один из предустановленных стилей. Лучше
использовать стиль звука, предназначенный для того типа видео, который вы чаще всего
смотрите.

Если ни один из предустановленных стилей не подошёл, вернитесь в меню настройки
звука и установите нужные характеристики вручную: баланс динамиков, бас, объём и
другие. Затем включите любимый канал, фильм или сериал, и убедитесь, что настройки
подошли и звук вам нравится.

Заново подключить к интернету
Если телевизор подключается к интернету с помощью кабеля:

1. Выключите телевизор.
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2. Отсоедините кабель, а затем снова вставьте его в разъём Ethernet и включите телевизор.
Телевизор подключится к интернету автоматически.

Если телевизор нужно подключить к Wi-Fi:

1. На домашнем экране телевизора нажмите и выберите Подключения.

2. В разделе Доступные сети выберите сеть, к которой хотите подключиться.

3. Введите пароль от сети.

Обновить прошивку
Телевизор обновляет прошивку автоматически: если вышла новая версия, он со временем
загрузит и установит её. Для обновления телевизор должен быть включён и подключён к
интернету.

Чтобы узнать текущую версию прошивки:

1. На домашнем экране телевизора нажмите и выберите Настройки устройства.

2. Откройте пункт Об устройстве. Версия прошивки отображается в поле Сборка.

Вернуть заводские настройки
После сброса настроек на телевизоре не останется никаких персональных данных и настроек —
как будто вы его только что купили. Всё займёт не больше 10 минут.

Чтобы сбросить настройки:

1. На домашнем экране телевизора нажмите и выберите Настройки устройства.

2. Найдите пункт Сброс и нажмите на него.

Смотреть телеканалы
В телевизоре доступны десятки цифровых каналов. Они транслируются через интернет —
подключаться к кабельному ТВ или настраивать антенну не обязательно. Для просмотра каналов
может понадобиться подписка.

Чтобы посмотреть телеканал, нажмите на пульте, скажите «Включи...» и название канала.

ТВ-канал можно включить и вручную: нажмите на карточку ТВ и выберите канал.

В режиме просмотра ТВ-каналов можно вызвать настройки. Для этого нажмите и удерживайте

кнопку на пульте.
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Смотреть фильмы и сериалы
Нажмите и попросите ассистента включить нужный фильм или сериал. Управлять просмотром
можно голосом:

— Включи фильм «Карнавал»
— Найди российские комедии 60-x
— Покажи фильмы с Мэрилин Монро
— Найди сериалы 2000-х
— Покажи фильмы Леонида Гайдая
— Поставь на паузу
— Назад на минуту
— Продолжи воспроизведение
— Вперёд на 10 минут

Чтобы вручную найти фильм и управлять им:

1. Перейдите на экран .

2. Листайте вправо, чтобы посмотреть список подборок с фильмами. Нажмите на нужную
подборку — например «Комедии» — и выберите фильм.

3. Во время просмотра нажмите ОК на пульте — откроется меню управления. С его помощью

можно перемотать фильм или поставить его на паузу. Нажмите , если хотите изменить
качество видео и скорость просмотра.

Некоторые фильмы поддерживают функцию видеошопинга: например, если вам понравился

костюм героя на экране, вы сможете найти и купить похожий. Нажмите , скажите «Открой
фильмы с видеошопингом» и выберите фильм. Во время просмотра нажмите OK на пульте —
если телевизор распознал одежду или сувениры, в правом верхнем углу экрана отобразится
уведомление. Нажмите на него, чтобы посмотреть, что нашлось в кадре, — и купить, если вам
понравится.

Для просмотра фильмов и сериалов нужна подписка.

Смотреть видео из интернета
Если нужного видео нет в онлайн-кинотеатре или на ТВ, поищите его на YouTube. Нажмите и
попросите ассистента найти нужное: «Найди видео про котика на YouTube».

Если хотите найти видео сами — используйте предустановленное приложение YouTube:

1. Перейдите на экран .

2. Выберите YouTube. Запустится приложение видеохостинга.

3. Ищите видео, смотрите свежие новости, видеоблоги и клипы.
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Слушать музыку
Нажмите и попросите ассистента включить нужный трек, альбом или плейлист. Управлять
музыкой можно голосом:

— Включи джаз
— Включи The Beatles
— Найди «Браво» — «Этот город»
— Включи грустную музыку
— Поставь на паузу
— Продолжи воспроизведение
— Назад на минуту
— Вперёд на 30 секунд
— Следующий трек
— Предыдущий трек
— Лайк
— Дизлайк

Чтобы вручную включить плейлист и управлять им:

1. Перейдите на экран .

2. Листайте вправо, чтобы найти и запустить нужную подборку.

3. Нажимайте значки на экране, чтобы управлять воспроизведением.

Включить трек или поставить его на паузу

Перейти к предыдущему или следующему треку

Повторять трек

Поставить лайк треку. Трек добавится в вашу коллекцию на стриминговом сервисе.
Если нажать ещё раз, трек удалится из коллекции

Включить перемешивание треков. Треки из очереди воспроизведения будут играть в
случайном порядке

Открыть очередь воспроизведения

Открыть экран управления воспроизведением

Запустить режим «Покажи слова». В этом режиме на экране синхронно с
воспроизведением появится текст песни. Если песня англоязычная, вместе с текстом
отобразится и перевод — пригодится, если учите английский

Перейти к дополнительным настройкам

Включить визуализацию — запустится заставка, она будет меняться под музыку
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Посмотреть информацию о своей подписке

Включить воспроизведение в формате FLAC. Треки, для которых в каталоге
стримингового сервиса есть версия, сжатая без потери качества, будут
воспроизводиться в этом формате. Воспроизведение музыки во FLAC увеличивает
потребление интернет-трафика

Для прослушивания музыки нужна подписка.

Слушать радио
В телевизоре доступны трансляции десятков радиостанций. Чтобы послушать нужную, нажмите

, скажите «Включи радио…» и название радиостанции. Или посмотрите весь список — для
этого скажите «Включи радио».

Чтобы найти радиостанцию через интерфейс:

1. Перейдите на экран .

2. Нажмите на карточку Радио и выберите нужную радиостанцию из списка.

Управлять умным домом
Умным дом — это лампочки, розетки и другие совместимые устройства, которыми можно
управлять удалённо: из соседней комнаты, с работы или даже с другого континента. Эти
устройства умеют включаться и выключаться по команде, менять режимы работы, работать в
группах, запускаться по таймеру и много чего ещё.

Чтобы перейти к вашим умным устройствам или посмотреть, какие они бывают, нажмите на

пульте и скажите «Открой умный дом». Или выберите экран вручную.

Управлять устройствами можно через интерфейс — для этого выберите устройство и измените
его настройки или режим работы. Но отдавать команды голосом зачастую удобнее:

— Включи свет дома
— Измени цвет настольной лампы на зелёный
— Запусти северное сияние в гостиной
— Выключи увлажнитель через 15 минут
— Проверь, работает ли обогреватель
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Пользоваться приложениями
Чтобы запустить игру или приложение, нажмите на пульте, скажите «Запусти...» и название
приложения. Если вы не помните название, посмотрите весь список: скажите «Открой
магазин приложений».

Вы можете пользоваться не только предустановленными приложениями, но и установить на
телевизор что-то своё. Для этого загрузите APK-файл приложения на USB-носитель, подключите

его к телевизору и откройте экран . Затем в файловом менеджере выберите файл приложения.

Устанавливайте приложения только из проверенных источников: лучше всего загружать их с
сайтов производителей. Так вы защитите телевизор от вредоносных программ.

Играть в облачные игры
В телевизор встроен сервис облачных игр — с ним можно играть в современные игры, и при этом
не тратить деньги на покупку компьютера или игровой приставки. Понадобится только подписка и
быстрый доступ в интернет.

Процесс игры через облачный сервис внешне не отличается от привычной игры на компьютере
или консоли — вы запускаете игру, управляете персонажем и развлекаетесь. Но игры
запускаются не на вашем оборудовании, а на мощных удалённых серверах. Облачный сервис
транслирует на экран телевизора изображение с сервера, и передаёт на сервер команды от
вашего геймпада.

Чтобы поиграть, откройте экран и выберите карточку игры.

Как перезагрузить телевизор
Нажмите кнопку включения и держите её, пока на экране не отобразится предложение
перезагрузить телевизор. Нажмите ОК на пульте.

Что-то не работает? Давайте разбираться

Не получается подключиться к интернету
● Проверьте, работает ли интернет: подключите компьютер или телефон к той же сети Wi-Fi,

к которой подключён телевизор, и попробуйте открыть сайт sberdevices.ru. Если телевизор
выходит в интернет через кабель, подключите кабель к компьютеру и проверьте интернет
на нём.

● Выключите телевизор из розетки, а затем включите заново.

● Перезагрузите роутер.
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Узнать больше или связаться с нами

Горячая линия для вопросов о прошивке телевизора:

900 — бесплатно с мобильных в России.

+7 495 500-55-50 — из любой точки мира по тарифу вашего оператора связи.

Руководство по работе с прошивкой телевизора: sberdevices.ru/help/tv.

Использование виртуального ассистента осуществляется в соответствии с пользовательским
соглашением: salute.sber.ru/salute_terms/

Использование приложения Сбер Салют осуществляется в соответствии с пользовательским
соглашением: sberdevices.ru/legal/license_mobile

Использование магазина приложений осуществляется в соответствии с условиями использования:
sberdevices.ru/legal/smartmarket_terms
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